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APROVA O REGIME SANCIONATORIO APLICAVEL AS TRANSGRESSOES
- OCORRIDAS EM MATERIA DE TRANSPORTES COLECTIVOS DE PASSAGEIROS

LEGISLACAO CONSOLIDADA

Diploma
Aprova o regime sancionatério aplicavel as transgressées ocorridas em matéria de transportes colectivos de passageiros
Lei n.° 28/2006
de 4 de Julho
Aprova o regime sancionatorio aplicavel as transgressdes ocorridas em matéria de transportes colectivos de passageiros
A Assembleia da Republica decreta, nos termos da alinea c) do artigo 161.° da Constituicdo, o seguinte:

Capitulo |
Disposicoes gerais

Artigo 1.°
Objecto

A presente lei estabelece as condi¢des de utilizacdo do titulo de transporte valido nos transportes colectivos, as regras de
fiscalizagdo do seu cumprimento e as sang¢des aplicaveis aos utilizadores em caso de infraccao.

Artigo 2.°
Utilizacdo do sistema de transporte

1 - A utilizacdo do sistema de transporte colectivo de passageiros pode ser feita apenas por quem detém um titulo de
transporte valido.

2 - Para efeitos do disposto no nimero anterior, a utilizacdo inicia-se no momento em que o passageiro:

a) Transpde as portas de entrada dos comboios, autocarros, troleicarros, carros elétricos e metros ligeiros, neles permanecendo
quando a viagem se inicia;

b) Entra no cais de embarque para os barcos ou no cais de acesso das estacdes de comboios e do metropolitano, nos casos em
gue esse acesso € limitado, subsistindo enquanto ndo ultrapassa os respetivos canais de saida.

3 - Os canais de acesso e de saida sdo delimitados por dispositivos fixos destinados a controlar as entradas e saidas.

4 - Sempre que a venda do titulo de transporte ndo estiver assegurada nos cais de embarque ou de acesso, o passageiro deve
efectuar a sua compra em transito.

5 - O disposto no nimero anterior ndo é aplicavel ao transporte de passageiros por metropolitano ou metro ligeiro.

6 - Nos casos previstos na alinea a) do n.° 2, a fiscalizacdo dos titulos de transporte pode ser efetuada apds o desembarque dos
passageiros dos veiculos de transporte coletivo de passageiros.

Notas:

Artigo 3., Decreto-Lei n.° 20/2020 - Diério da Republica n.° 85-A/2020, Série | de 2020-05-01 E obrigatério o uso de mascaras ou viseiras na utilizagéo de transportes
coletivos de passageiros, no momento em que o passageiro transpde as portas de entrada dos comboios, autocarros, troleicarros, carros elétricos e metros ligeiros, neles

permanecendo quando a viagem se inicia e quando entra no cais de embarque para os barcos ou no cais de acesso das estagdes de comboios e do metropolitano, nos

casos em que esse acesso é limitado, subsistindo enquanto ndo ultrapassa os respetivos canais de saida.

Alteragoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Decreto-Lei n.° 117/2017 - Diario da Republica n.° 176/2017, Série | de 2017-09-12, em vigor a partir de 2017-09-13
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Artigo 3.°
Transporte sem custo pelo utilizador

1 - O passageiro com direito a transporte sem custo pelo utilizador deve ser portador de um titulo de transporte comprovativo
desse direito.

2 - O passageiro com direito a livre transito deve ser portador de titulo de transporte comprovativo desse direito ou de
documento que o isente do pagamento.

3 - Em caso de incumprimento do disposto nos numeros anteriores, o passageiro é considerado passageiro sem titulo de
transporte valido, aplicando-se-lhe o disposto no artigo 7.°

Artigo 4.°

Conservacdo e exibicdo do titulo de transporte

1 - O passageiro é obrigado a conservar o titulo de transporte valido durante todo o periodo de utilizagdo, designadamente até
a saida da estacdo ou do cais nos casos do metropolitano, do metro ligeiro e dos transportes fluviais e ferroviarios.
2 - O passageiro deve apresentar o seu titulo de transporte aos agentes de fiscalizacdo sempre que para tal seja solicitado.

Capitulo |l
Fiscalizacao

Artigo 5.°

Agentes de fiscalizag¢do
1 - A fiscalizacdo dos bilhetes e outros titulos de transporte em comboios, autocarros, troleicarros, carros elétricos, transportes
fluviais, ferroviarios, metropolitano, metro ligeiro e transporte por cabo é efetuada, na respetiva area de atuacdo, por agentes
com fungdes de fiscalizagdo das préprias empresas de transportes ou de empresas contratadas por estas para esse efeito.
2 - Os agentes de fiscalizacdo referidos no nimero anterior sdo devidamente ajuramentados e credenciados pelo Instituto da
Mobilidade e dos Transportes, I. P. (IMT, I. P.), devendo este manter um registo permanente e atualizado de tais agentes de
fiscalizagao.
3 - Os procedimentos para ajuramentacdo de agentes de fiscalizacdo sdo definidos por deliberacdo do conselho diretivo do IMT,
I.P.
4 - A entidade ou empresa prestadora de servico de transporte deve manter um registo atualizado dos seus agentes de
fiscalizagdo, devendo comunicar ao IMT, I. P., ou as autoridades de transporte competentes, nas respetivas areas de jurisdicdo, a
sua identificacdo, sempre que tal seja solicitado.
Alteracoes
Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Decreto-Lei n.° 117/2017 - Diario da Republica n.° 176/2017, Série | de 2017-09-12, em vigor a partir de 2017-09-13
Alterado pelo/a Artigo 168.° do/a Lei n.° 83-C/2013 - Diario da Republica n.° 253/2013, 1° Suplemento, Série | de 2013-12-31, em vigor a partir de 2014-01-01
Alterado pelo/a Artigo 19.° do/a Decreto-Lei n.° 114/2011 - Diario da Republica n.° 230/2011, Série | de 2011-11-30, em vigor a partir de 2011-12-01

Alterado pelo/a Artigo 6.° do/a Decreto-Lei n.° 14/2009 - Diario da RepUblica n.° 9/2009, Série | de 2009-01-14, em vigor a partir de 2009-02-13

Artigo 6.°
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Identificacdo do passageiro

1 - Os agentes de fiscalizacdo podem, no exercicio das suas funcdes, exigir ao agente de uma contraordenacdo a respetiva
identificacao civil e fiscal.

2 - A identificacdo é feita mediante a apresentacdo do cartdo de cidaddo ou outros documentos auténticos que permitam a
identificacao civil e fiscal.

3 - Quando nédo se mostre possivel a identificacdo civil e fiscal do agente de uma contraordenacéo, os agentes de fiscalizacdo
podem requerer a intervencdo de um agente de autoridade policial, para proceder a identificacdo prevista no nimero anterior,
nomeadamente através de uma testemunha identificada nos mesmos termos.

Alteracoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Decreto-Lei n.° 117/2017 - Diario da Republica n.° 176/2017, Série | de 2017-09-12, em vigor a partir de 2017-09-13

Capitulo IlI
Regime contra-ordenacional

Artigo 7.°

Falta de titulo de transporte valido

1 - E considerada contraordenacdo grave:

a) A falta de titulo de transporte;

b) A recusa de exibicdo de titulo de transporte;

c) A utilizacdo de titulo de transporte invalido para a carreira, percurso, zona, linha, comboio ou classe em que o passageiro se
encontre a viajar;

d) A utilizacdo de titulo de transporte sem validacdo de entrada no sistema de transportes, nos casos em que esta é exigida, com
excecdo do disposto na alinea a) do n.° 2;

e) A utilizagdo de titulo de transporte cujo prazo de validade tenha expirado;

f) A utilizacdo de titulo de transporte com direito a reducdo do preco, sem fazer prova do direito a essa reducao;

g) A utilizacdo de titulo de transporte nominativo que ndo pertenca ao passageiro;

h) A utilizagdo de titulo de transporte nominativo que ndo contenha um dos seus elementos constitutivos, ou com elementos
que ndo apresentem correspondéncia entre si;

i) O caso em que o titulo de transporte ou o respetivo registo eletrénico se encontre adulterado ou viciado, como tal se
entendendo todo aquele que se encontra alterado nas suas caracteristicas;

j) A utilizacdo de titulo de transporte nominativo cujo nimero de assinante esteja omisso no selo de transporte, ou quando a
sua inscricdo ndo corresponda ao nimero do cartéo.

2 - E considerada contraordenacdo simples:

a) A utilizagdo de titulo de transporte sem validacdo de entrada no sistema de transportes, nos casos em que esta é exigida,
relativamente a assinaturas ou passes mensais, passes a 30 dias ou titulos de transporte ocasionais ndo validados a partir do
segundo embarque de uma mesma viagem;

b) A utilizacdo de titulo de transporte nominativo danificado, que em funcdo do seu estado de conservacdo ndo permita a
verificacdo da respetiva identificacdo ou validade.

3 - As contraordenagdes praticadas nos sistemas de transporte coletivo de passageiros em autocarros, troleicarros, carros
elétricos, transportes fluviais, metropolitano, metro ligeiro e transporte por cabo, bem como em transportes ferroviarios em
percursos urbanos e regionais até 50 km, sdo punidas com coima de valor minimo correspondente a (euro) 120 e valor maximo
de (euro) 350.
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4 - As contraordenaces praticadas em comboios inter-regionais e de longo curso sdo punidas com coima de valor minimo de
(euro) 250 e valor maximo de (euro) 700.

5 - Caso a contraordenacdo seja considerada simples, os valores minimos e maximos previstos nos n.os 3 e 4 sdo reduzidos em:
a) 75 %, caso seja a primeira contraordenacao praticada pelo agente;

b) 40 %, em caso de reincidéncia.

6 - A verificacdo do disposto nas alineas f) a j) do n.° 1 e na alinea b) do n.° 2 determina a imediata apreenséo do titulo de
transporte pelos agentes de fiscalizacdo.

7 - A qualificacdo das contraordenagdes previstas neste artigo como simples e graves ndo obsta a possibilidade do pagamento
antecipado da coima, nos termos do artigo 75.° do Regime Geral das Infra¢des Tributarias, aprovado pela Lei n.° 15/2001, de 5
de junho.

8 - O pagamento do valor da coima isenta a necessidade de pagamento do valor do bilhete em divida.

Alteragoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Decreto-Lei n.° 117/2017 - Diario da Republica n.° 176/2017, Série | de 2017-09-12, em vigor a partir de 2017-09-13

Alterado pelo/a Artigo 168.° do/a Lei n.° 83-C/2013 - Diario da Republica n.° 253/2013, 1° Suplemento, Série | de 2013-12-31, em vigor a partir de 2014-01-01

Artigo 8.°
Auto de noticia

1 - Quando o agente de fiscalizacdo, no exercicio das suas funcdes, detetar a pratica ou a ocorréncia de contraordenagdes
previstas na presente lei, lavra auto de noticia, com o conteldo constante de modelo a aprovar por portaria do membro do
Governo responsavel pela area dos transportes.

2 - O auto de noticia lavrado nos termos do nimero anterior faz fé sobre os factos presenciados pelo autuante, até prova em
contrario.

3 - (Revogado.)

4 - (Revogado.)

5 - (Revogado.)

6 - O agente da contraordenacdo é notificado da infracdo que lhe é imputada e da san¢do em que incorre no momento da
autuacdo, mediante a entrega do aviso de pagamento voluntario da coima.

7 - A recusa de rececdo da notificagdo prevista no nimero anterior ndo prejudica a tramitacdo posterior do processo.

Alteracoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Decreto-Lei n.° 117/2017 - Diario da RepUblica n.° 176/2017, Série | de 2017-09-12, em vigor a partir de 2017-09-13

Alterado pelo/a Artigo 168.° do/a Lei n.° 83-C/2013 - Diario da Republica n.° 253/2013, 1° Suplemento, Série | de 2013-12-31, em vigor a partir de 2014-01-01

Artigo 9.°
Pagamento voluntdrio da coima
REVOGADO
Alteracoes

Revogado pelo/a Artigo 168.° do/a Lei n.° 83-C/2013 - Diario da Republica n.° 253/2013, 1° Suplemento, Série | de 2013-12-31, em vigor a partir de 2014-01-01

Artigo 9.°-A
Pagamento voluntdrio da coima
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1 - Apos a notificagdo prevista no n.° 6 do artigo 8.°, pode o arguido:

a) Proceder ao pagamento voluntario da coima de imediato, ao agente de fiscalizagdo;

b) Proceder, no prazo de 15 dias Uteis, ao pagamento voluntario da coima a entidade ou empresa exploradora do servico de
transporte, de forma presencial num local de atendimento ao publico, ou por via de pagamento eletrénico; ou

c) Apresentar, no prazo de 15 dias Uteis, defesa escrita junto da entidade ou empresa exploradora do servico de transporte em
questdo, a qual deve emitir decisdo até 15 dias Uteis apds a data da apresentacdo de defesa.

2 - O pagamento voluntario da coima previsto nas alineas a) e b) do n.° 1 corresponde a liquidacdo da coima pelo minimo,
reduzido em 50 %.

3 - No ato de pagamento voluntério, efetuado nos termos dos nimeros anteriores, é emitido o respetivo recibo.

4 - O pagamento voluntério, ou a decisdo favoravel ao arguido por parte da entidade ou empresa exploradora do servico de
transporte, determinam o arquivamento do processo.

5 - O ndo pagamento voluntério no prazo previsto, ou o indeferimento da defesa apresentada, determinam o envio eletrénico,
através do IMT, I. P, do auto de noticia e da defesa, caso exista, a entidade competente para instaurar o processo de
contraordenacgao.

Artigo 10.°
Competéncia para o processo

O servico de financas da area do domicilio fiscal do arguido é competente para a instauracdo e instrucdo dos processos de
contraordenagdo a que se refere a presente lei, bem como para aplicacdo das respetivas coimas.

Alteragoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Decreto-Lei n.° 117/2017 - Diario da Republica n.° 176/2017, Série | de 2017-09-12, em vigor a partir de 2017-09-13

Alterado pelo/a Artigo 168.° do/a Lei n.° 83-C/2013 - Diario da Republica n.° 253/2013, 1° Suplemento, Série | de 2013-12-31, em vigor a partir de 2014-01-01

Artigo 10.°-A

Prescricao do procedimento e limitacées a cobranca

1 - O procedimento por contraordenacdo extingue-se, por efeito de prescricdo, logo que sobre a pratica da contraordenagéo
tenham decorrido trés anos.

2 - A cobranca coerciva de coimas correspondentes a contraordenacdes simples ndo se aplicam as disposices sobre apreensio
de bens do Cédigo de Procedimento e de Processo Tributario, estando nomeadamente vedado o recurso a penhora de bens no
ambito do processo de execucao fiscal.

Artigo 11.°

Distribuicdo do produto das coimas

1 - Caso a coima seja paga diretamente a empresa exploradora do servico de transporte em questdo, ao abrigo do pagamento
voluntério previsto no artigo 9.°-A, o produto da coima é distribuido da seguinte forma:

a) 60 % para o Estado;

b) 30 % para a entidade ou empresa exploradora do servico de transporte respetivo;

¢) 10 % para o Fundo para o Servico Publico de Transportes, previsto no artigo 12.° do Regime Juridico do Servigo Publico de
Transportes de Passageiros, aprovado em anexo a Lei n.° 52/2015, de 9 de junho.

2 - O IMT, I. P,, recolhe e entrega mensalmente o montante das coimas referido nas alineas a) e ¢) do nimero anterior.
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3 - Caso a coima seja paga apds a instauracdo do processo contraordenacional pela Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), o
produto da coima é distribuido da seguinte forma:

a) 40 % para o Estado;

b) 20 % para a AT;

) 20 % para a entidade ou empresa exploradora do servico de transporte em questdo;

d) 10 % para o IMT, I. P;

e) 10 % para o Fundo referido na alinea c) do n.° 1.

4 - A AT entrega mensalmente as entidades referidas nas alineas a), ¢), d) e e) do nimero anterior os valores que lhes caibam em
funcdo das percentagens ali fixadas.

Alteracoes

Alterado pelo/a Artigo 2.° do/a Decreto-Lei n.° 117/2017 - Diario da Republica n.° 176/2017, Série | de 2017-09-12, em vigor a partir de 2017-09-13

Alterado pelo/a Artigo 168.° do/a Lei n.° 83-C/2013 - Diario da Republica n.° 253/2013, 1° Suplemento, Série | de 2013-12-31, em vigor a partir de 2014-01-01

Artigo 12.°
Direito subsididrio
As contraordenacdes previstas na presente lei, e em tudo o que nela ndo se encontre expressamente regulado, é aplicavel o
Regime Geral das Infragdes Tributérias.
Alteracoes

Alterado pelo/a Artigo 168.° do/a Lei n.° 83-C/2013 - Diario da Republica n.? 253/2013, 1° Suplemento, Série | de 2013-12-31, em vigor a partir de 2014-01-01

Capitulo IV
Disposicdes finais e transitorias

Artigo 13.°

Adequacdo dos contratos de concessao

1 - Os contratos de concessdo em vigor devem adequar-se ao disposto na presente lei no prazo de 120 dias a contar da sua
publicacéo.
2 - A falta de adequacdo dos contratos de concessdo no prazo referido ndo prejudica a aplicacdo do regime previsto na
presente lei.

Artigo 14.°
Regime transitorio

1 - As contravencOes e transgressdes praticadas antes da data da entrada em vigor da presente lei sdo sancionadas como
contra-ordenagdes, sem prejuizo da aplicagdo do regime que concretamente se mostrar mais favordvel ao agente,
nomeadamente quanto a medida das san¢des aplicaveis.

2 - Os processos por factos praticados antes da data da entrada em vigor da presente lei pendentes em tribunal nessa data
continuam a correr os seus termos perante os tribunais em que se encontrem, sendo-lhes aplicavel, até ao transito em julgado
da decisdo que lhes ponha termo, a legislacdo processual relativa as contraveng¢des e transgressdes.
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3 - Os processos por factos praticados antes da data da entrada em vigor da presente lei, cuja instauragdo seja efectuada em
momento posterior, correm os seus termos perante as autoridades administrativas competentes.
4 - Das decisoes proferidas pelas entidades administrativas nos termos do niUmero anterior cabe recurso nos termos gerais.

Artigo 15.°
Norma revogatéria

Com a entrada em vigor da presente lei, séo revogados os Decretos-Leis n.os 108/78, de 24 de Maio, e 110/81, de 14 de Maio,
bem como o n.° 1 do artigo 43.° do Regulamento para a Exploragdo e Policia dos Caminhos de Ferro, aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 39780, de 21 de Agosto de 1954.

Artigo 16.°

Entrada em vigor

A presente lei entra em vigor 120 dias apds a sua publicacdo, excepto o artigo 13.°, que entra em vigor no dia seguinte ao da
sua publicacao.
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